
Anleitung „Passwort zurücksetzen" 

Mache folgende Schritte in einem Browser (nicht in der untis-App):


1. Öffne im Browser webuntis.com

2. Suche nach „Ludwig-Frank-Gymnasium“

3. Klicke auf „Passwort vergessen?“


4. Gib deinen Benutzernamen an und deine Mail-Adresse 

	 Benutzername: v.nachname (z.B. m.mustermann- ggf. v.nachname1)

	 E-Mail-Adresse: Die Mailadresse, die du hinterlegt hast oder mit der du

	 	 	 technik-support@lfg-ma.de kontaktiert hast. Sofern noch nicht angepasst, 	
	 	 	 die bei der Anmeldung zur fünften Klasse hinterlegte Adresse der Eltern)




5. Überprüfe deinen Posteingang (bzw. den deiner Eltern) und folge den dortigen Schritten bzw. 
der Anleitung „Erste Schritte mit webuntis“


6. Sollte dies nicht gelingen, schreibe eine Mail an technik-support@lfg-ma.de mit deinem 
Namen, deiner Klasse und der zu hinterlegenden Mailadresse.
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